岳阳市机动车驾驶员培训机构质量信誉动态测评表
	项  目
	测评内容
	测评标准

	一、培训机构基本情况300分

	1、教学设施设备是否齐全（50分）

2、教学车辆台数，      台（50分）

3、教练员人数，    人，其中部、省优秀教练员     人，教练员技能比武前三名      人（100分）

4、训练场地占地面积      ，科目设置是否符合标准（100分）
	1、不齐全，扣全分

2、教练车不符合有关规定，每台次扣10分

3、未持证执教和无教练员卡执教，发现一人扣20分

4、设置不符合标准，每发现一起扣20分

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	二、教学大纲执行情况300分

	1、签订学员培训合同（50分）

2、《教学大纲》执行情况（150分）

3、学员培训记录使用（50分）   

4、正版教材使用情况（50分）                   
	1、每发现一起未与学员签订培训合同的，扣10分

2、未按《教学大纲》教学的，每发现一起扣20分

3、未使用电子打印学员培训记录的，扣全分

4、未使用正版教材的扣全分

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	三、不良记录200分

	1、驾培机构服务质量（100分）
	市级以上新闻媒体曝光的，扣全分（有一般服务投诉，在规定时间妥善处理的，不扣分；未处理好的，扣5分；有重大服务质量投诉，每起扣30分）

	
	
	

	
	
	

	
	2、教练员廉洁教学（100分）
	存在索、拿、卡、要情况的，扣全分（教学有投诉，被行业部门查实，每起扣10分）

无教练员证（卡）教学，扣全分

教练员不跟车教学，扣15分

	项  目
	测评内容
	测评标准

	四、教练员考核情况100分

	1、教练员再教育考核（60分）

2、教练员教学质量信誉考核（40分）
	1未进行再教育培训的，每一人次扣20分

继续教育考核不合格的，每人次扣10分

2未进行教练员教学质量信誉考核或建立排行榜的，扣全分

	
	
	

	
	
	

	五、考试情况100分

	驾驶证考试

（以公安考试合格率为参考）（100分）
	连续三个月公安考试合格率平均数为此项得分（小数点后四舍五入）

	六、加分项目
	1、部级“文明诚信，优质服务”驾培机构加30分

2、省级“文明诚信，优质服务”驾培机构加20分

3、部级优秀教练员加20分

4、省级优秀教练员加10分
	一年内有效


